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Misiunea

Misiunea programului de studii universitare de master Comunicare strategica si advocacy in societatea digitala este
de a forma o masa critica de specialisti capabili s3 promoveze politici publice adecvate contextului socio-economic
actual, printr-o abordare interdisciplinard, cu instrumente din sfera comunicarii si tehnologiei informatiei, ca
raspuns la cerintele informatizarii si tehnologizarii fortei de munca actuale.

Misiunea didactica a programului de studii universitare de master este de a dezvolta competente si abilitati
acordate ritmului rapid de transformari din mediul societal, sub presiunea noilor media. Specializarea deschide noi
oportunitati de angajare in domenii care solicitd expertiza in comunicare strategica si advocacy: institutii ale
administratiei locale sau centrale, corporatii, organizatii ale societatii civile etc.

Prin misiunea de cercetare, programul Comunicare strategicd si advocacy in societatea digitala urmareste
profesionalizarea absolventilor in aria comunicarii si tehnologiilor informationale, urmarind sa dezvolte abilitati de
documentare a politicilor publice, analiza a dinamicii mediului socio-economic si politic, respectiv de formulare de
solutii publice optime.

De ce COMUNICARE STRATEGICA SIADVOCACY IN SOCIETATEA DIGITALA?

Acest program de studii universitare de masterat vine in intampinarea profesionistilor din domeniul comunicarii, si
nu numai, ce doresc sa isi dezvolte abilitatile de argumentare, gestionare conflicte, monitorizare politici publice,
lobby si advocacy, utilizand tehnologii informationale avansate. Fiind conceput in concordantd cu dezvoltarea
actuala a mediului socio-economic si politic, programul de studii masterale Comunicare strategicd si advocacy in
societatea digitald pune un accent deosebit pe o educatie interdisciplinara si aplicativa a studentilor si are ca
obiectiv pregatirea acestora in vederea valorificarii cunostintelor de ultimda ora din cele doua domenii
fundamentale, cel al comunicarii si al tehnologiei informatiei.

Cui se adreseaza?

Programul de masterat COMUNICARE STRATEGICA S| ADVOCACY iN SOCIETATEA DIGITALA vizeaza cu precidere
absolventii specializarii Comunicare si relatii publice, intentionand o perfectionare a lor in domeniul comunicarii,
prin introducerea componentei tehnologia informatiei, sustinuta de disciplinele corespunzatoare din planul de
fnvatamant.

Programul se adreseaza si absolventilor altor specializari oferind o formare aprofundatd in domeniul comunicarii
si activitatii de lobby, prin obtinerea de competente si abilitati de comunicare specifice mediului socio-politic.
Programul de studii masterale ofera studentilor absolventi ai ciclului de ,licenta” posibilitatea de a-si completa
setul de achizitii cognitive, relationale, cu elemente din sfera tehnologiei informatiei, asigurand eficientizarea
procesului comunicational.

Specializarea se adreseaza si persoanelor care lucreaza in cadrul unor institutii publice sau companii si care
doresc sa-si imbunatateasca/perfectioneze abilitatile de comunicare sau de intelegere a fenomenelor specifice
dialogului dintre partile interesate. Totodata, programul de studii se adreseaza celor care lucreaza in domeniul
politic (local, national sau international) si care doresc sd-si imbundatateasca / perfectioneze abilitatile de
gestionare a unor situatii tensionate si de argumentare a unei cauze.



Disciplinele studiate

Guvernare deschisd - functionarea institutiilor
publice si si a formelor organizate ale societatii
civile Etica Tn afaceri

Elemente de teorie juridica si politica. Principiile
OECD privind transparenta decizionala si lobby-ul
Concepte de baza in lobby si advocacy

Tehnici de monitorizare a politicilor publice Th UE
si Romania

Responsabilitate sociala corporativa

Strategii si tehnici de e-comunicare

Pozitionare strategica si managementul reputatie
online si offline

Metode de documentare in lobby si advocacy
CSR si sustenabilitate in lobby si advocacy
Limba engleza pentru advocacy

Campaniile de advocacy si lobby in medii
specifice

Tehnici de argumentare a politicilor publice.
Strategii si tactici de negociere in lobby si
advocacy

Data-driven advocacy

Tehnologia Al in strategiile de advocacy
Strategii si tehnici pentru managementul

informatiei in societatea digitala

Competente si cunostinte dobandite

Competente profesionale:

C1. Ofera consiliere in ceea ce priveste imaginea publica;

C2. Dezvolta strategii de comunicare;

C3. Protejeaza interesele clientului;

CA. Efectueaza analiza datelor online;

C5. Participa la negocieri politice;

C6. Gestioneaza relatiile cu partile interesate;

C7. Influenteaza legiuitorii;

C8. Aplica principiile diplomatiei;

C9. Gestioneaza implementarea politicii guvernamentale;

C10. Ofera consiliere in ceea ce priveste gestionarea conflictelor;
C11. Exercita fata de colegi leadership orientat catre rezultate;
C12. Utilizeaza software pentru sistemele de gestionare de continut;
C13. Implementeaza planificarea strategica.

Competente transversale:

CT1. Administreaza identitatea digitala

CT2. Aplica masuri de securitate digitala

CT3. Managementul platformelor de comunicare sociala

Ce locuri de munca pot ocupa studentii dupa absolvirea masteratului?

Studentii care aleg aceasta specializare se pot angaja pe posturi de specialist in activitatea de lobby, specialist
in relatii publice, ofiter activitatea de lobby, mediator, purtdtor de cuvdnt, brand manager, organizator
relatii, organizator tdrguri si expozitii, prezentator expozitii, specialist relatii sociale, expert relatii externe,
specialisti in publicitate si marketing, consilier relatii publice, consultant cameral.

Cei care au spirit civic sau simt antreprenorial pot activa in domeniul consultantei specifice comunicarii
strategice pentru lobby si advocacy.
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